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» Poréwnywanie stéw do kodu
komputerowego

» Zrozumienie, czym wiasciwie jest czat

» Tworzenie podstawowych promptéw

Rozdziat 4

Podstawy
formutowania
promptow

kuteczne korzystanie z ChatGPT zalezy od dwdch rzeczy. Po pierwsze, nalezy

pamietad, ze tak naprawde nie prowadzimy rozmowy z maszyna. Po drugie,

Kluczem do uzyskania $wietnych rezultatéw jest umiejetne formutowanie
promptow. Niestety, nawet majac te dwie rzeczy na uwadze, prawdopodobnie ni-
gdy nie uzyskamy idealnego wyniku.

W tym rozdziale dowiesz sie, jak kazda z tych kwestii wplywa na dzialanie ChatGPT
i Twoje zadowolenie z uzyskanych rezultatow.

Zrozumiec stowa — nowy jezyk
programowania

Odczucie, jakby prowadzito sie rozmowe z ChatGPT, jest naturalne. W koricu komu-
nikujesz sie z nim, uzywajac swojego naturalnego jezyka, a on odpowiada w podobny
sposob i w tempie ludzkiej konwersacji. Ale to tylko iluzja. Rozmawiasz z maszyna.
Uzywasz wlasnych stléw zamiast jezyka programowania, by poinstruowac sztuczng
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inteligencje, jakie ma podjac¢ dziatanie. Krétko méwiac, aby w pelni skorzystac z in-
terakeji z ChatGPT, warto nauczy¢ sie mysle¢ jak programista.

Generatywna sztuczna inteligencja nie jest inteligentna w takim samym sensie jak
ludzie. Cho¢ wydaje sie, ze rozmawiasz z innym czlowiekiem, w rzeczywistosci
wchodzisz w interakcje z oprogramowaniem, ktore blyskawicznie oblicza, jakiej
odpowiedzi prawdopodobnie oczekujesz. Oznacza to, ze najlepszym sposobem,
aby sktoni¢ sztuczng inteligencje do dzialania w pozadany sposéb, jest zastano-
wienie sie, jakie informacje oprogramowanie musi uwzgledni¢ w swoich oblicze-
niach, aby odpowiedzie¢ trafnie lub adekwatnie. Ta wymiana, w ktérej ty myslisz
jak maszyna, a Al komunikuje sie jak czlowiek, jest kluczem do skutecznego i mi-
strzowskiego korzystania z tego narzedzia.

Programista na przyklad wie, ze musi mysle¢ konkretnymi krokami i odpowiednio
pisa¢ kod, aby dzialania wynikowego oprogramowania byly logiczne i bezbtedne.
Z tych samych powodéw Ty rowniez musisz mysle¢ w taki sposob, piszac prompty.
To bardzo istotny punkt, ktéry nie powinien Cie zniecheci¢, poniewaz nie musisz
zostaé programistg, aby korzysta¢ z ChatGPT. Ta informacja na temat jego dzia-
lania ma raczej poméc Ci zrozumie(, jak opanowac to narzedzie.

Cho¢ trwa dyskusja na temat tego, czy ChatGPT naprawde rozumie polecenia, kon-
centruje sie ona na debacie o r6znicy miedzy inteligencja a Swiadomoscia, co wy-
kracza poza zakres tej ksigzki i jest w duzej mierze nieistotne dla nauki pisania
skutecznych promptéw. W praktyce ChatGPT nie rozumie ani jednej rzeczy, ktorg
wpisujesz w prompcie. Zamiast tego oblicza mozliwe odpowiedzi i dostarcza te,
ktéra ocenia jako najlepiej pasujaca po przeszukaniu swoich baz danych, by zna-
leZ¢ powigzane tresci i dopasowania wzorcow. Moze to by¢ trafne lub nie. Im lepiej
opanujesz sztuke formulowania promptdéw, tym wieksze prawdopodobienstwo, ze
sztuczna inteligencja dostarczy satysfakcjonujacych wynikéw.

Oto co musisz wiedzie¢ o tym, jak formutowanie polecen staje sie swoistym nowym
jezykiem programowania, co czyni ci¢ w pewnym sensie programista sztucznej
inteligencji! W rzeczywistosci mistrza w formutowaniu promptéw nazywa sie in-
zynierem promptow, co jest do$¢ osobliwe, gdyz nie wymaga zadnej inzynierii!
Wymaga to jednak sporej dozy strategii.

Formutowanie promptéw w jezyku naturalnym — czyli w Twoim wiasnym jezyku
— to sposoéb, w jaki wchodzisz w interakcje z modelami i aplikacjami generatywnej
sztucznej inteligencji, takimi jak ChatGPT. Sposéb, w jaki myslisz i formutujesz swoje
prompty, powinien by¢ podobny do tego, jak programisci mysla podczas pisania
kodu komputerowego.

Pewien czlowiek, ktérego bardzo podziwiam, ale ktory woli pozosta¢ anonimowy,
powiedzial mi, ze korzystanie z ChatGPT i innych narzedzi generatywnej sztucz-
nej inteligencji przypomina mu korzystanie z pomocy armii pigtoklasistow przy
wykonywaniu zadania. Czy wykonajg je poprawnie? C6z, to zalezy od tego, jak do-
brze ich poinstruujesz. Nawet w przypadku najlepszych instrukcji ta armia pigto-
klasistéw jest w stanie zrobic tylko tyle. W najlepszym przypadku moze wykona¢
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95 procent pracy. Ale to 95 procent, ktorego ty nie musisz robi¢, a ogélnie praca
zostaje wykonana szybciej.

Z czasem ChatGPT uczy sie lub moze by¢ trenowany, by robi¢ wiecej. Wtedy, na
przyktad, bytoby to jak korzystanie z pomocy armii licealistéw przy wykonywaniu
zadania. To, jak dobrze sobie poradza, nadal zalezy od tego, jak dobrze ich poin-
struujesz, i nadal wykonajq co najwyzej 95 procent pracy. Ale to 95 procent wiek-
szego, bardziej zlozonego zadania i nadal wykonasz je szybciej niz sam, nawet
jesli musisz doda¢ do niego wtasna prace.

Skuteczne polecenia w jezyku naturalnym musza by¢ jasne i precyzyjne, aby uzy-
ska¢ pozadany rezultat — lub przynajmniej zblizony do niego. Jesli nie sg, model
sztucznej inteligencji moze dziata¢ nieprawidlowo lub zawies¢. Wszelka niejedno-
znaczno$¢ w promptach moze prowadzi¢ do nieprzydatnych, zbyt ogélnych, bted-
nych, bezuzytecznych, niebezpiecznych lub powtarzajacych sie odpowiedzi ChatGPT.
Te rodzaje nieakceptowalnych wynikow nie sg tym samym co stynne halucynacje
ChatGPT i generatywnej sztucznej inteligencji, ktére oznaczajg odpowiedzi zawie-
rajace falszywe, wprowadzajace w biad lub nielogiczne informacje, przedstawiane
przez Al jako fakty (wiecej na temat halucynacji znajdziesz w podrozdziale ,,Prze-
wodnik po interfejsie uzytkownika” w rozdziale 1.). Jak unika¢ btedow i poprawiaé
odpowiedzi, dowiesz sie nieco p6zniej w tym rozdziale.

Podstawy programowania komputerowego

W programowaniu komputerowym funkcje (zestaw instrukecji) i parametry (do-
datkowe lub specjalne instrukcje) wspdlnie definiujg dziatanie. Analogicznie prompty
dziatajg jak parametry dla ChatGPT — okreslaja zakres, ton i tre$¢ kazdej odpowiedzi.
Im bardziej szczegétowe zapytanie, tym bardziej przypomina ono przekazywanie
specjalnych instrukcji do funkcji w celu osiggniecia konkretnego rezultatu.

Instrukcje warunkowe w programowaniu komputerowym kontroluja przebieg
dziatan na podstawie okreslonych warunkow. Mozesz réwniez niejawnie zawrzec
warunki w prompcie, formutujac je w sposéb, ktdry ogranicza odpowiedzi do tych
spekniajacych dane warunki. Przykltadem moze by¢ prosba o odpowiedz tylko wtedy,
gdy dotyczy ona okreslonego tematu, grupy odbiorcéw lub okresu.

Programisci uzywaja petli do powtarzania wykonania bloku kodu. Petle to instrukcje
powtarzajace okreslone bloki kodu, jesli spetniony jest pewien warunek lub dla
okreslonej liczby iteracji. Mozesz zrobi¢ prawie to samo w ChatGPT, uzywajac se-
ryjnych lub iteracyjnych zapytan (kolejnych zapytan majacych na celu poprawe
wyniku) az do uzyskania satysfakcjonujacej odpowiedzi.

Pisanie kodu czesto wigze sie z debugowaniem (identyfikowaniem i usuwaniem
btedow) oraz dopracowywaniem parametréw, aby uzyskac lepszy koricowy rezultat.
Podobnie mozesz dostosowaé, zaadaptowac, rozszerzy¢ lub w inny sposéb udosko-
nali¢ swoje prompty, tak aby ChatGPT dziatal w wigkszym stopniu zgodnie z Two-
imi zalozeniami. Dzieki temu pracujesz podobnie jak programista podczas debu-
gowania i optymalizacji kodu.
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W programowaniu komentarze to notatki wpisane w kodzie, ktdre pomagajg pro-
gramistom i innym osobom zrozumie¢, co robi dana sekcja kodu. Komentarze nie
wplywaja na dziatanie kodu. Notatki pomagajg wszystkim zainteresowanym $le-
dzi¢ kod, moga odswiezy¢ pamie¢ programisty lub poméc w zlokalizowaniu sekcji,
ktéra moze wymagac pdzniejszej aktualizacji. Mozesz zrobi¢ co$ podobnego w for-
mutowaniu promptéw, dodajac kontekst lub wyjasniajgc intencje w zapytaniu, aby
pomoéc ChatGPT lepiej zrozumie¢ prosbe.

W czatach przechowywanych w historii ChatGPT tworzony jest watek lub cigg mysli,
do ktérego mozesz wrdci¢ pozniej, aby odswiezy¢ pamie¢ o pomystach i wezesniej-
szych odpowiedziach ChatGPT. Klikajac watek, kazdy czat zachowany w historii
ChatGPT mozna wznowi¢, jakby nigdy sie nie skoniczyl.

Mozesz réwniez usuwac czaty z historii, najezdzajac myszka na nazwe czatu, az
pojawia sie trzy kropki po prawej stronie nazwy. Klikniecie ich ujawnia opcje, w tym
archiwizacje i usuniecie konkretnego czatu z historii. Wazne jest jednak, abys za-
poznat sie z polityka prywatnosci OpenAl, by uzyska¢ szczegdtowe informacje o prak-
tykach przechowywania danych. OpenAl moze przechowywa¢ dane — w tym usu-
niete czaty — przez pewien czas ze wzgledow bezpieczenstwa, w celu ulepszenia
modeli i spelnienia zobowigzan prawnych.

Tworzenie sekwencji instrukcji, ktore komputer bedzie wykonywal, nazywa sie
W programowaniu pisaniem skryptu. Mozesz réwniez napisa¢ serie promptéw, aby
pokierowac¢ ,,mysleniem” lub interakcjg ChatGPT w kierunku zamierzonego celu.
Dziala to podobnie jak komputer postepujacy zgodnie ze skryptem kodu napisa-
nym przez programiste.

Obstuga btedéw w programowaniu jest kluczowa dla zarzadzania wyjatkami i za-
pewnienia, zZe program poradzi sobie z nieoczekiwanymi danymi wej$ciowymi lub
stanami. Podobnie przewidywanie potencjalnych nieporozumien i zapobiegawcze
wyjasnianie lub eliminowanie ich w promptach moze ztagodzi¢ ,,btedy” w odpo-
wiedziach ChatGPT — ktdre tak naprawde nie sg btedami, lecz mniej trafnymi
odpowiedziami na prompty.

Programisci komputerowi uzywaja kompilatora lub interpretera do tlumaczenia kodu
zrozumiatego dla czlowieka na instrukcje wykonywalne przez maszyne. Kompila-
tor tlumaczy caly kod komputerowy za jednym razem i tworzy plik wykonywalny,
podczas gdy interpreter tlumaczy kod linia po linii w trakcie dzialania programu.
Podobnie model sztucznej inteligencji lezacy u podstaw ChatGPT interpretuje
Twoje stowa i kompiluje Twéj prompt na tokeny, ktdrych uzywa do obliczenia od-
powiedzi. Token to maly fragment danych cyfrowych, ktore zwykle zawieraja czesci
stéw, spacje i inne elementy Twojego promptu. ChatGPT uzywa tokenow réwniez
w swoim wyniku, zanim ponownie zlozy je w stowa w swojej odpowiedzi.

Ci, ktorzy odnoszg sukcesy w pisaniu kodu komputerowego, potrafig osiaga¢ po-
zadany rezultat przy minimalnym zuzyciu zasobéw. Skuteczne i wydajne formu-
towanie promptéw oznacza uzyskiwanie pozadanej odpowiedzi od ChatGPT za po-
moca najprostszego promptu lub najmniejszej mozliwej liczby promptéw. Jest
jeszcze jeden powdd, dla ktorego warto dazy¢ do tworzenia zwieztych promptéw.
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Zaréwno koszty, jak i limity uzytkowania sztucznej inteligencji (w tym ChatGPT) sa
obliczane na podstawie liczby tokenéw uzytych w danych wejsciowych (promptach)
i wyjsciowych (odpowiedziach). Na przyktad, w zaleznosci od wybranego modelu
subskrypcji miesiecznej, mozesz by¢ ograniczony do okreslonej liczby rozméw lub
tokenéw w miesigcu. Jesli chcesz zrobic¢ wiecej, musisz zaktualizowa¢ swdj plan
do wiekszego i drozszego pakietu subskrypcji. Jesli korzystasz z planu na poziomie
korporacyjnym, bedziesz obcigzany oplatg za kazdy uzyty token.

Jezyk naturalny, tworzenie kodu i ChatGPT

Jak wida¢, pisanie promptéw w jezyku naturalnym i pisanie kodu komputerowego
maja wiele wspélnego. Warto jednak zwréci¢ uwage na réznice miedzy nimi. Jezyk
naturalny jest bardziej niejednoznaczny i elastyczny niz wiekszos¢ jezykéw pro-
gramowania. Ta elastyczno$¢ stanowi zaré6wno zalete, jak i wyzwanie przy two-
rzeniu skutecznych promptow.

Gléwna zaleta to dostepnos¢ dla uzytkownikéw. Jezyk naturalny jest bardziej przy-
stepny dla ogétu spoteczenstwa niz jezyki programowania. Nie potrzeba specjali-
stycznej wiedzy ani umiejetnosci programowania, aby korzystac z ChatGPT. Kolejna
zaleta to adaptowalnos$¢. Elastyczno$c jezyka naturalnego pozwala na szeroki za-
kres zapytan i polecen. Oznacza to, Ze nie jesteSmy ograniczeni do zestawu pre-
definiowanych funkcji czy komend.

Zrozumienie kontekstu i kreatywnos¢ to réwniez mocne strony. Poniewaz ChatGPT
moze by¢ nakierowany na uwzglednienie i odpowiadanie na szeroki zakres infor-
macji kontekstowych, jezyk naturalny umozliwia wyrazanie ztozonych idei, ktére
moga zawierac kontekst, emocje, niuanse i subtelnosci. Ponadto otwarty charakter
promptéw w jezyku naturalnym pozwala na bardziej elastyczne wykorzystanie
ChatGPT niz w przypadku tradycyjnych czatbotéw czy oprogramowania. Mozemy
na przyktad poprosi¢ ChatGPT o generowanie opowiadan, wierszy lub hipotetycz-
nych scenariuszy bez ograniczen sztywnych struktur polecen.

Sa jednak réwniez wyzwania. Niejednoznacznos$¢ jezyka naturalnego moze pro-
wadzi¢ do niezadowalajacych lub btednych wynikéw. Moze to wynikaé z tego, ze
ChatGPT interpretuje prompt inaczej niz zamierzal uzytkownik. Dzieje sie tak, po-
niewaz ChatGPT musi interpretowac i wnioskowaé znaczenie z kazdego promptu,
co samo w sobie bywa zloZone i podatne na bledy. Mozna sie zdziwic, jak czesto
w rozmowie ludzie polegaja na tym, Ze uczestnicy wnoszga informacje kontekstowe,
znajomos$¢ otoczenia, a nawet mowe ciata, aby uzupetnié¢ znaczenie wypowiedzia-
nych stow. Niestety ChatGPT nie ma dostepu do zadnych z tych wskazdwek, hi-
storii czy kontekstéw. Zamiast tego ChatGPT musi czesto uzupetniaé luki w infor-
macjach lub intencjach, ktére nie zostaty wyraZnie okreslone, i czesto robi to stabo.
Dlatego wazne jest, aby w promptach uzupekni¢ jak najwiecej brakujacych informacji.

Zmienno$¢ w danych wejsciowych i wyjSciowych moze takze stanowi¢ problem.
Elastycznos$¢ jezyka naturalnego oznacza, ze nawet niewielkie zmiany w sformu-
towaniu promptu moga prowadzi¢ do znaczaco réznych odpowiedzi ChatGPT. Co
wiecej, ChatGPT moze dostarcza¢ réznych odpowiedzi na dokladnie takie same
prompty, podobnie jak GPS moze prowadzi¢ r6znymi trasami do tego samego celu.
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Przyczyny réznic w odpowiedziach nie sg jednak takie same dla GPS i ChatGPT. Krotkie
wyjasnienie tego zjawiska mozna znalez¢ w problemie komiwojazera — zagadnieniu
z dziedziny ztozonosci obliczeniowej, mierzgcym trudnos$¢ rozwigzania problemu za po-
mocg komputera. Problem komiwojazera polega na znalezieniu najkrétszej trasy, prowa-
dzacej przez wszystkie miasta, ktére komiwojazer musi odwiedzi¢. Komiwojazer musi od-
wiedzi¢ kazde miasto na liscie tylko raz, a nastepnie wroci¢ do miasta poczatkowego.
Wyzwanie polega na znalezieniu najkroétszej mozliwej trasy obejmujgcej wszystkie miasta.

Na pierwszy rzut oka wydaje sie to proste. Jednak dla komputera jest to trudne, poniewaz
sktada sie z wielu krokéw, z ktérych kazdy moze by¢ ztozony sam w sobie. Ponadto obli-
czenia zwigzane z ustaleniem wydajnosci wszystkich mozliwych tras przemieszczania sie
miedzy miastami i powrotu do domu sg zaréwno liczne, jak i ztozone w swoich wariantach.

GPS wykorzystuje wariant problemu komiwojazera, poniewaz nie tylko wyznacza trase
z punktu A do punktu B, ale takze migdzy miejscami na drodze miedzy punktem A i B.
Najbardziej znana metoda realizacji tego zadania to algorytm A¥*, ktéry czesto znajduje
rézne trasy dojazdu do i z ustalonego celu, jako ze warunki i priorytety moga sie zmieniac
w zaleznosci od kierunku podrézy. Ponadto niektére implementacje algorytmu A* mogg
zawiera¢ dodatkowe optymalizacje lub warianty, ktére inaczej traktujg wyszukiwanie
w przéd i w tyt.

Sam problem komiwojazera nie ma bezposredniego zastosowania do wariacji w odpowie-
dziach ChatGPT. Istniejg jednak pewne podobienstwa. W przypadku problemu komiwoja-
zera chodzi o najkrotsza trase. W przypadku ChatGPT — o najlepsza odpowiedz. Wsp6l-
nym mianownikiem dla obu probleméw jest podstawowa zasada przeszukiwania
mozliwosci i wybierania najlepszego wyniku. Tak jak w problemie komiwojazera komputer
musi uwzgledniac¢ ograniczenia, na przyktad jednokrotne odwiedzenie kazdego miasta, tak
ChatGPT musi zarzadzac¢ ograniczeniami, takimi jak gramatyka, kontekst i trafno$¢ swoich
odpowiedzi. Oba wymagajg zrownowazenia wielu czynnikéw, aby osiagnac¢ najlepszy re-
zultat i oba za kazdym razem mogg dawac rézne odpowiedzi na to samo pytanie.

Zmiennos$¢ wynikéw ChatGPT wynika gtéwnie z jego zdolnosci do generowania nowych
odpowiedzi zamiast po prostu powtarzania odpowiedzi z predefiniowanej listy. Mozna
ograniczy¢ swobode ChatGPT w generowaniu odpowiedzi, a tym samym zmienno$¢ odpo-
wiedzi na to samo pytanie, dostosowujgc parametr temperatury modelu. Zazwyczaj usta-
wienia temperatury sg zarzadzane przez dziat IT lub inny zespét techniczny w firmie. Jednak
niektére aplikacje ChatGPT pozwalajg uzytkownikom samodzielnie zmienia¢ temperature.

W kazdym razie zmiennos¢ odpowiedzi ChatGPT moze stanowi¢ wyzwanie, a nawet powazne
ryzyko dla uzytkownikéw lub firm, ktére oczekujg spéjnych i przewidywalnych wynikow.

Z drugiej strony ChatGPT czasami generuje odpowiedzi, ktére s3 zbyt Scisle dopa-
sowane do szczegotéw promptu. Mozesz zapytac, w czym tkwi problem. Po pierwsze,
odpowiedzi ChatGPT moga stac sie zbyt dostowne, powierzchowne, ograniczone,
ogolne lub powtarzalne. Co ciekawe, chociaz jezyk naturalny jest elastyczny, nie
zawsze bywa najskuteczniejszym sposobem komunikacji z ChatGPT lub innym
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oprogramowaniem, opartym na Al lub nie. W programowaniu jedna linia kodu
czesto reprezentuje ztozong akcje, ale jesli sie uzywa jezyka naturalnego, ta sama
akcja moze wymagaé dluzszego wyjasnienia.

,Wychowanie” ChatGPT wplywa réwniez na jego odpowiedzi, podobnie jak wy-
chowanie czlowieka. Te dwa aspekty sa ze sobg powigzane. Generatywne modele
Al sa trenowane na ogromnych zbiorach danych jezyka naturalnego, co moze
wprowadza¢ ukryte w danych uprzedzenia. Moze to wplywac na sposéb, w jaki
ChatGPT interpretuje prompty i na nie odpowiada, co moze prowadzi¢ do odpo-
wiedzi, ktére nie s3 ani neutralne, ani pozadane.

Ogolnie rzecz biorac, zaletami formulowania promptéw wlasnymi stowami sa do-
stepnos¢ i intuicyjne interakcje, a koszty w postaci btedéw, zuzycia zasobow i po-
tencjalnie szkodliwych odpowiedzi wynikaja, przynajmniej czesciowo, ze ztozo-
nosci i zmiennosci ludzkiego jezyka.

~Relacja” z ChatGPT

Kup ksigzke

Pierwsza zasada skutecznego formutowania promptéw brzmi: pamietaj, Ze nie roz-
mawiasz z maszyng. Nie prowadzisz konwersacji z ChatGPT. ChatGPT nie jest ma-
drzejszy od Ciebie. On nic nie wie. Powtarzaj to sobie, az utrwali Ci sie w glowie.

Tak, wiem, juz watpisz w te stwierdzenia. W koncu mozesz zapyta¢ ChatGPT, ile
palcéw ma ludzka dton, a on za kazdym razem odpowie poprawnie. Ale to tylko
odtwarzanie faktu, a nie wiedza. ChatGPT znalaz! te informacje w dostepnych mu
danych i uznat ja za prawidlowa. Jednak czesto rysuje niewtasciwg liczbe palcéw
u dloni. Odtwarzanie i powtarzanie to nie to samo co wiedza. Dlatego ChatGPT nie
jest madrzejszy od Ciebie i nie jest w stanie przejac kontroli nad ludzkoscia.

OpenAl i inni twércy czatbotéw generatywnej Al pracujg nad rozwigzaniem pro-
blemu z palcami, dodajac do danych treningowych obrazy wyraZnie pokazujace,
ze pieé palcow u jednej dloni to norma. Mimo ze ChatGPT juz teraz potrafi o tym
powiedziec, obrazy dloni, na ktérych byt trenowany, pokazuja wiele pozycji, a liczba
widocznych na nich palcow sie zmienia. Czasem osoba trzyma co$ w rece albo
ukrywa palce jednej dloni lub dodaje palce z dwoch splecionych dtoni. Do czasu
napisania tej ksigzki OpenAl moglo juz rozwigza¢ ten problem. Ale — i to jest
wazne ,ale” — to nadal tylko odtwarzanie, a nie wiedza. ChatGPT nie mysli i nie
wie. Oblicza odpowiedzi za pomoca algorytméw, korzystajac tylko z dostepnych
mu danych. Nie generuje oryginalnych pomystow ani opinii, a jedynie je symuluje.

Rozmowy z ChatGPT lub innym modelem jezykowym sztucznej inteligencji nie sa
konwersacjami w prawdziwym tego stowa znaczeniu z kilku powodéw. ChatGPT
nie posiada $wiadomosci, samoswiadomosci ani nie potrafi naprawde zrozumie¢.
Nie ma mysli ani uczu¢ i nie moze angazowac sie w rozmowe z intencja, empatia
czy osobistym zrozumieniem, jakie mialby czlowiek. Nie ma tez osobistych do-
$wiadczen ani emocji, z ktérych méglby czerpaé, ani osobistych anegdot, uczué
czy wspolnego zrozumienia ludzkich przezyc.
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ChatGPT potrafi w ograniczonym stopniu §ledzi¢ kontekst rozmowy, ale nie pra-
cuje z wystarczajacym kontekstem, by wyj$¢ poza podstawowe obliczenia. Nie ma
intuicyjnej inteligencji, prawdziwych zdolnosci twdrczych ani zadnego pojecia
o sygnatach spotecznych, historii, niuansach kulturowych i subtelnosci ludzkich
interakgji.

Odkrywanie tajemnic pamieci i myslenia ChatGPT

ChatGPT nie posiada réwniez cigglego poczucia tozsamos$ci ani pamieci miedzy
interakcjami. Kazda rozmowa jest osobnym bytem, cho¢ niektére informacje moga
by¢ zachowane przez czas trwania sesji. ChatGPT nie ma trwalej, ewoluujacej toz-
samosci ani pamieci jak czlowiek. ChatGPT nie uczy si¢ tez z rozméw tak jak ludzie
ani nie tworzy i nie zmienia wlasnych opinii i moze by¢ jedynie aktualizowany lub
ponownie trenowany.

Moze Cie rowniez zaskoczy¢ fakt, ze ChatGPT nie potrafi odrézni¢ faktéw od fikcji
ani prawdy od falszu. Uznaje dane za prawdziwe lub falszywe zgodnie z etykieta
i kategoryzacja, ktora zostala im przypisana. Zmien etykiete danych, a ChatGPT
zmieni swojg ocene prawdy i falszu, aby do niej pasowata. Ludzkie rozmowy czesto
kierujq sie wzgledami etycznymi i inteligencja emocjonalng. ChatGPT nie posiada
zadnego z tych elementéw.

Podsumowujac, ChatGPT moze imitowac ludzka rozmowe na zaawansowanym po-
ziomie, ale to tylko imitacja.

Teraz, gdy juz wiesz, ze idea czatu czy rozmowy z ChatGPT to jedynie iluzja, jestes
gotowy, aby zacza¢ pracowaé z tg niezwykla technologia i osiagga¢ naprawde za-
dziwiajace rezultaty.

Podstawy tworzenia promptéow dla ChatGPT

ChatGPT to odmiana modelu jezykowego GPT (wstepnie wytrenowanego transfor-
mera generatywnego). W swojej podstawowej formie jest to czatbot zaprojekto-
wany do generowania odpowiedzi tekstowych przypominajgcych ludzkie, na pod-
stawie otrzymanych poleceni. ChatGPT 40 (Omni), ChatGPT o-1 (Strawberry) i GPT-5
rozszerzaja podstawowe mozliwosci ChatGPT dzieki wprowadzeniu funkcji mul-
timodalnych, co oznacza, ze moga pracowa¢ z dwiema modalno$ciami lub wiecej,
takimi jak tekst i obrazy, oraz zaawansowanych zdolnosci rozwigzywania zlozo-
nych problemoéw.

Podczas interakcji z ChatGPT lub dowolng aplikacjq oparta na architekturze GPT
warto pamietac o kilku podstawowych zasadach, aby tworzy¢ skuteczne prompty
i otrzymywac najlepsze odpowiedzi.
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ZAPAMIETA)

Kup ksigzke

Formutuj swoje prompty jasno, konkretnie i zwiezle. Im bardziej precyzyjny bedzie
Twéj prompt, tym doktadniejsza i trafniejsza bedzie odpowiedz ChatGPT. Pamietaj,
aby dostarczy¢ niezbedne informacje kontekstowe, jesli pytanie lub prosba opiera
sie na kontekscie, ktérego ChatGPT moze nie znad. Staraj sie zachowa¢ réwnowage
miedzy zwieztoscig a dostarczeniem wystarczajgcego kontekstu.

W miare mozliwosci uzywaj poprawnej pisowni i gramatyki. Rozwijaj skroty i ja-
sno okreslaj swoje intencje. Jesli szukasz zartu, wiersza, porady lub szczegétowego
wyjasnienia, wyraznie zaznacz to w swoim poleceniu. Pomoze to ChatGPT lepiej zro-
zumie¢ Twoje zapytanie i udzieli¢ trafnej odpowiedzi.

Zdecyduj, czy chcesz uzyskac zwieztg odpowiedz (pytanie zamkniete) czy bar-
dziej rozbudowang (pytanie otwarte). Pytania zamkniete zwykle prowadzg prosto
do sedna, ale pytania otwarte pozwalajg ChatGPT na udzielenie bardziej szczegéto-
wych lub kreatywnych odpowiedzi. Nie wahaj sie zadawac¢ kreatywnych pytan lub
tworzy¢ scenariuszy, na ktére ChatGPT ma odpowiedzie¢. Modele GPT potrafig ge-
nerowac kreatywne opowiadania, symulowa¢ postacie, pisa¢ teksty piosenek, pro-
jektowac gry i tworzy¢ inne wyniki charakterystyczne dla dziatan twérczych.

Modele GPT s3 zaprogramowane tak, aby unika¢ generowania szkodliwych lub nie-
odpowiednich tresci, ale nie jest to gwarantowane. Upewnij sie, ze Twoje polecenia
nie prébuja obejs¢ tych zabezpieczen. Ponadto sprawdzaj fakty w odpowiedziach
ChatGPT i kontroluj je pod katem plagiatéw oraz naruszen praw autorskich lub
innych praw wiasnosci intelektualnej. Mozesz na przyktad uzy¢ narzedzi do wykry-
wania plagiatéw i wyszukiwarek internetowych. Warto rowniez poprosic¢ ChatGPT
w poleceniu o podanie Zrddel, a nastepnie recznie sprawdzic te Zrddla, aby spraw-
dzié, czy co$ nie zostato bezposrednio skopiowane. Podejmij wszelkie niezbedne
kroki, by sie upewnic, zZe nie naruszasz praw autorskich ani praw wlasnosci inte-
lektualnej. Pamietaj, ze ChatGPT w zasadzie przetwarza posiadane dane, aby wy-
generowaé odpowiedz, a ta odpowiedZ moze zawieraé czyjas tworczosc.

Nie boj sie eksperymentowac z ré6znymi rodzajami polecen. Pomoze Ci to zrozumie¢
mozliwosci i ograniczenia modelu Al oraz intuicyjnie wyczué, co najlepiej spraw-
dza sie w Twoim stylu pracy i projektach.

Stosowanie podstawowych zasad
w tworzeniu promptow

ChatGPT znajdziesz pod adresem https://openai.com/chatgpt lub jako narzedzie zin-
tegrowane z innym oprogramowaniem. W obu przypadkach jednak interfejs uzyt-
kownika czesto wyglada bardzo podobnie. Rysunek 4.1 przedstawia interfejs ChatGPT
Z wyrdznionym polem do wpisywania promptow.

ROZDZIAL 4 Podstawy formutowania promptow 65
Pole¢ ksigzke


https://dlabystrzakow.pl/rf/chaby2
https://dlabystrzakow.pl/rt/chaby2

ChatGPT o]

Nad czym pracujesz?

RYSUNEK 4.1. Pole tekstowe w interfejsie uzytkownika ChatGPT, gdzie wpisujesz swoje prompty

Aby wpisa¢ prompt, wykonaj nastepujace kroki — moga sie one nieznacznie réz-
ni¢ w zaleznosci od aplikacji lub platformy, z ktérej korzystasz:

Znajdz na ekranie pole do wpisywania promptow. Zwykle jest to pole tekstowe
w srodku lub u dotu okna aplikacji, moze tez by¢ paskiem wyszukiwania lub interfej-
sem wiersza polecen, w zaleznosci od kontekstu i tego, czy uzywasz ChatGPT jako
samodzielnej aplikacji zintegrowanej z innym oprogramowaniem czy jako naktadki.
Naktadka to aplikacja lub narzedzie, ktére zapewnia interfejs uzytkownika lub war-
stwe funkcjonalnosci na bazie modeli ChatGPT lub GPT firmy OpenAl. Przyktady na-
ktadek na ChatGPT to VenturusAl (analizuje pomysty biznesowe) i ChatGPT Wrapper
(dla programistéw do uzywania bota ChatGPT/GPT4 w skryptach Pythona lub w wier-
szu polecen).

Kliknij pole promptéw. Uzyj myszy lub touchpada, aby przesung¢ kursor nad pole
zapytan, i kliknij raz, by je aktywowac. Zwykle pojawia sie migajacy kursor tekstowy,
wskazujacy, ze mozesz zaczac pisac. Jesli korzystasz bezposrednio z ChatGPT (a nie
zintegrowanego z inng aplikacjg), kursor jest juz umieszczony w polu zapytan za-
réwno na stronie internetowej, jak i w aplikacjach mobilnych.

Wpisz swéj prompt. Wprowadz pytanie, polecenie, instrukcje lub inne informacje
do pola promptow.

Przejrzyj wprowadzone dane. Przed wystaniem promptu szybko przejrzyj to, co
wpisates, aby upewnic sie, ze jest zgodne z Twoimi intencjami i nie zawiera literéwek
ani innych bteddw.

Wyslij prompt. W zaleznosci od platformy mozesz wystaé¢ prompt poprzez nacisniecie
klawisza Enter na klawiaturze. Mozesz tez klikng¢ przycisk Wyslij, Szukaj, Dalej, ikone
strzatki lub podobny element na lub przy polu promptéw.
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Poczekaj na odpowiedz. Po wystaniu zapytania poczekaj, az aplikacja przetworzy
Twoje dane wejsciowe. Odpowiedz bedzie zaleze¢ od charakteru Twojego zapytania,
a szybkos¢ dostarczenia odpowiedzi — od uzywanej wersji. Na przyktad ChatGPT
Instant dostarcza odpowiedzi szybko, podczas gdy ChatGPT Thinking zwykle potrze-
buje troche wiecej czasu na przetworzenie, poniewaz pracuje gtebiej, aby rozwigzac
bardziej ztozone problemy. Nawet jesli Twoje zapytanie jest proste, ChatGPT Thinking
poswieca nieco wiecej czasu, by je ,przemyslec”.

»» Temat. Jasno okresl, co powinien przedstawiac obraz (np. dtort mtodej dziewczyny).

»» Kluczowe szczegbty. Wymiert wazne elementy, ktére musza by¢ obecne (np.
pierscionek zrobiony z kwiatu).

»» Akcja lub poza. Opisz konkretne utozenie lub czynnos¢ (np. dton jest lekko
uniesiona, palce rozsuniete).

P> Tho. Okresl, czy tto powinno by¢ neutralne czy jasno okreslone (np. miekkie
i rozmyte, scena plenerowa).

PP Styl. Jesli to istotne, opisz styl lub nastrdj (np. realistyczny, szczegétowy).

Oto przyktad promptu napisanego zgodnie z powyzszymi wytycznymi:

Utwérz obraz przedstawiajqcy dfori mfodej dziewczyny, lekko uniesiong z rozsunietymi
palcami. Na serdecznym palcu dfoni powinien znajdowac sie pierscionek zrobiony
Z kwiatu. Tfo powinno by¢ miekkie i rozmyte, przedstawiajgce plenerowg scenerie z bujng
Zielong trawgq i kolorowymi polnymi kwiatami. Styl obrazu powinien by¢ realistyczny
i szczegdtowy, ukazujqcy delikatne cechy dfoni oraz skomplikowane piekno kwiatowego
pierscionka.

Aby rozpoczaé rozmowe, wystarczy wpisac¢ i wysta¢ prompt. Tworzenie dobrego
promptu do rozpoczecia pracy z ChatGPT jest tatwe, ale warto wiedzie¢, jak go
sformutowac. Oto wskazowki, jak stworzy¢ skuteczny prompt, by zacza¢ prace:

Zacznij od jasno okreslonego celu lub pytania. Zastanéw sie, co chcesz osiggnac.
Czy potrzebujesz informacji, porady, kreatywnych pomystéw czy pomocy w rozwig-
zaniu problemu? Wyraz bezposrednio, co chcesz wiedzie¢ lub osiggnac.

Przyktady:
Czy mozesz wyjasnic, jak dziata energia stoneczna?
Potrzebuje pomocy w wymysleniu nazwy dla firmy.

Podaj kontekst, jesli to konieczne. Jesli Twoje zapytanie jest bardziej ztozone, przed-
staw troche tta, aby ChatGPT zrozumiat kontekst. Dodaj istotne szczegbty, ktére po-
mogga ukierunkowac odpowiedz.

Przyktady:

Pracuje nad projektem dotyczgcym energii odnawialnej. Czy mozesz wyjasnic, jak pa-
nele stoneczne przeksztatcajq Swiatto stoneczne w energie elektryczng?
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Otwieram kawiarnie skupiajgcq sie na zréwnowazonym rozwoju. Czy mozesz pomoc mi
wymyslic¢ unikatowg nazwe?

Popros o konkretny rodzaj odpowiedzi. Okresl, jakiego rodzaju odpowiedzi ocze-
kujesz. Czy potrzebujesz listy, instrukcji krok po kroku, wyjasnienia czy po prostu po-
mystow?

Przyktady:
Czy mozesz wymienic pie¢ wskazéwek dotyczqcych poprawy zarzqdzania czasem?
Podaj mi krok po kroku, jak stworzy¢ budzet.

Na poczatku zachowaj prostote. Jesli nie wiesz, od czego zacza¢, sformutuj proste
polecenie. Zawsze mozesz zada¢ dodatkowe pytanie p6zniej, aby doprecyzowac to,
czego potrzebujesz.

Przyktady:
Podaj ciekawostke na temat kosmosu.
Jak moge zwiekszy¢ swojq produktywnosc?

Nie przejmuj sie idealnym sformutowaniem. ChatGPT jest zaprojektowany tak,
aby rozumied r6zne rodzaje promptow, wiec nie martw sie, jesli Twdj nie jestidealnie
sformutowany. Pytaj swobodnie w naturalny sposob.

Przyktady:
Czy mozesz mi powiedziec cos ciekawego o oceanie?
Prébuje byc bardziej zorganizowany. Masz jakies rady?

Prébuje zaplanowac przyjecie urodzinowe dla 12-letniej dziewczynki, ale nie wiem, jakie
trendy czy motywy imprez sq teraz popularne. Czy mozesz zaproponowac kilka?

Zachecaj do rozmowy lub wyjasnien. Nie wahaj sie zadawa¢ dodatkowych pytan,
jesli nie do konca rozumiesz odpowiedz lub potrzebujesz wiecej informacji.

Przyktady:
Czy mozesz wyjasnic to prostszymi stowami?

To ciekawe. Czy mozesz powiedzie¢ mi wiecej na ten temat?

Postepujac zgodnie z tymi krokami, mozesz tatwo sformutowaé prompt, aby roz-
pocza¢ prace z ChatGPT. Pamietaj, by jasno okresli¢, czego szukasz, i nie wahaj sie
doprecyzowa¢ swojego zapytania w serii promptéw w trakcie rozmowy. Wiecej
zaawansowanych technik formutowania promptéw poznasz w rozdziale 5.
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WIECE) PRZYKLADOWYCH ZAPYTAN

Jakie sq korzysci zdrowotne picia zielonej herbaty?

Czy mozesz mi poméc zaplanowac dwutygodniowy program treningowy?

Mam problem z prokrastynacjg. Masz jakies rady?

Chce napisac krétkie opowiadanie. Mozesz mi podsunqgc jakies pomysty na poczqtek?
Wyttumacz prosze fizyke kwantowq w prosty sposéb.

Poméz mi zaprojektowac logo dla mojej firmy zajmujqcej sie pielegnacjq trawnikéw.

Napisz plan marketingowy dla mojej samodzielnie wydanej ksiqzki o eksperymentach nauko-
wych dla matych dzieci.

Promptowanie iteracyjne

Iteracyjne formulowanie promptéw to technika, ktéra udoskonala poczatkowe
prompty poprzez kolejne etapy promptu w ramach tej samej sesji czatu. Zamiast
zadawac ChatGPT jedno pytanie i oczekiwa¢ idealnej odpowiedzi, stosuje sie cykl
interakcji, w ktorym mozna przeformutowac¢ pytanie, doda¢ kontekst lub infor-
macje lub rozbi¢ pytanie na mniejsze czesci, aby pomdc ChatGPT w rozwigzaniu
bardziej zlozonego problemu. Ta metoda poprawia dokladnosé, szczegdétowosc
i trafno$¢ odpowiedzi ChatGPT.

ChatGPT to nowoczesny model technologiczny, ale ma swoje ograniczenia. Na
przyklad moze btednie zinterpretowac niejednoznaczne albo zbyt skomplikowane
prompty lub sie w nich pogubi¢. Dopracowujac zapytania krok po kroku w kilku
promptach, mozna naprowadzi¢ ChatGPT na bardziej precyzyjng i zadowalajaca
odpowiedz.

Dlugie lub ztozone prompty réwniez mogg dezorientowa¢ modele, chociaz nowy
model ChatGPT radzi sobie z takimi trudnymi promptami lepiej niz starsze wersje.
Iteracyjne formutowanie promptéw pozwala rozbi¢ skomplikowane pytania na
bardziej przystepne czesci, co pomaga kazdej z wersji skupi¢ sie na jednym aspekcie
naraz. Pojedynczy prompt zwykle zwraca podstawowg i ogélng odpowiedz, pod-
czas gdy iteracja z bardziej szczegdtowymi instrukcjami moze generowac bogatsze
detale, odkrywac¢ nowe spostrzezenia lub dostarczaé¢ znacznie lepsze pomysly, in-
nowacje lub przemyslenia.

Nie daj sie jednak zniecheci¢ tej technice. Jest ona podobna do rozmowy z innym
czlowiekiem, w ktorej zadajesz dodatkowe pytania, aby dowiedzie¢ sie wiecej na
omawiany temat. Smiato eksperymentuj z ChatGPT, aby zrozumie¢, jak to dziala.
Stopniowo nauczysz sie zadawac lepsze pytania na podstawie tego, jak ChatGPT
reaguje na Twoje probne lub eksperymentalne prompty.
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Iteracyjne promptowanie sprawdza sie nie tylko przy odpowiadaniu na pytania
i lepszym rozumieniu tematéw. Moze poméc w zadaniach kreatywnych, rozwia-
zywaniu problemow i badaniach, gdy prosisz ChatGPT o analize r6znych aspektow
lub rozwigzan albo o aktywne poszukiwanie nieodkrytych pomystéw czy wzorcow
w jego danych. Modyfikujgc prompty, mozesz bada¢ rézne mozliwosci, zanim
zdecydujesz sie na ktorgkolwiek z nich.

Jak stosowac iteracyjne formutowanie zapytan?

Zacznij od ogélnego promptu zawierajacego jedno gtéwne pytanie, instrukcje lub
polecenie. Na podstawie odpowiedzi stopniowo zawezaj zakres, dodajac szczegoty
lub wyjasnienia do kazdego kolejnego promptu. Na przyklad jesli poczatkowa od-
powiedZ modelu jest niejasna, niewystarczajaca czy zbyt ogélna, popro$ go o roz-
winiecie lub wyjasnienie konkretnej czesci odpowiedzi bardziej szczegétowo.

Mozesz réwniez zadawac nowe, bardziej szczegdétowe pytania, aby uzyskac bogat-
sze informacje w kolejnych promptach. Mozesz tez przeformutowac lub uproscic
pierwotny prompt w nastepnym zapytaniu, aby poméc ChatGPT dostarczy¢ lep-
sz3, bardziej ukierunkowang odpowiedz. Mozesz takze wprowadzi¢ ograniczenia,
takie jak prosba o odpowiedZ ChatGPT w okreslonym formacie, czasie lub z kon-
kretnego punktu widzenia.

Przyktady promptowania iteracyjnego

Iteracyjne formutowanie promptéw to doskonaty sposéb na poprawe jakosci od-
powiedzi ChatGPT. Mozesz stopniowo udoskonala¢ swoje prompty, aby uzyskac
doktadniejsze odpowiedzi, poprosi¢ o wiecej detali lub doda¢ wiecej informacji do
odpowiedzi. Rozbijajac zlozone zapytania na mniejsze czesci, mozesz nakierowac
ChatGPT na udzielanie dokladniejszych, trafniejszych i bardziej szczegétowych
odpowiedzi. W ten sposob dowiesz sie rowniez wiecej o tym, jak model przetwarza
informacje. Ponizej znajdziesz kilka przykladéw, ktére pomogg Ci zrozumiec te
koncepcje.

Przyktad 1. Udoskonalanie ogélnego promptu
Poczatkowy prompt: Opowiedz mi o zmianach klimatu.

Odpowiedz: Zmiany klimatu odnoszq sie do dtugoterminowych zmian temperatur
i wzorcéw pogodowych...

Prompt iteracyjny: Jakie sq gtdwne przyczyny zmian klimatu?

Odpowiedz: Gféwne przyczyny to spalanie paliw kopalnych, wylesianie i dziatalnosc
przemysfowa...

Dalsza iteracja: Czy mozesz wyjasnic, w jaki sposéb wylesianie przyczynia sie do zmian
klimatu?

Odpowiedz: Wylesianie zmniejsza liczbe drzew pochtaniajqcych CO2, co prowadzi do
wyzszego stezenia gazow cieplarnianych w atmosferze...
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Przyktad 2. Wyjasnianie niejednoznacznych informacji
Poczatkowy prompt: Jakie miasto jest stolicq Turcji?
Odpowiedz: Stolicg Turcji jest Stambut.
Prompty iteracyjne: Czy jestes pewien? Prosze zweryfikowac stolice Turji.

Odpowiedz: Przepraszam za pomytke. Stolicg Turcji jest w rzeczywistosci Ankara.

Przyktad 3. Rozktadanie ztozonych pytan
Poczatkowy prompt: Wyjasnij, jak dziata sie¢ neuronowa.

Odpowiedz: Sie¢ neuronowa to zestaw algorytméw, ktdre prébujg rozpoznac ukryte
zaleznosci w zbiorze danych...

Prompty iteracyjne:
Czy mozesz wyjasnic, co robiq neurony w sieci neuronowej?

Odpowiedz: Neurony to pojedyncze jednostki przetwarzajgce, ktore odbierajq dane
wejsciowe, przetwarzajq je i przekazujg wynik do nastepnej warstwy...

Jaka jest réznica miedzy warstwg wejsciowq a warstwq ukrytq?
Odpowiedz: Warstwa wejsciowa odbiera surowe dane, a warstwa ukryta przetwarza te
dane, stosujqc wagi i obcigzenia do danych wejsciowych...
Przyktad 4. Stosowanie ograniczen
Poczatkowy prompt: Wyjasnij rewolucje francuskg.

Odpowiedz: Rewolucja francuska byta okresem radykalnych zmian spotecznych i poli-
tycznych we Frangji w latach 1789 - 1799...

Prompt iteracyjny z ograniczeniami: Wyjasnij przyczyny rewolucji francuskiej w 100
stowach.

OdpowiedzZ: Rewolucja francuska byta spowodowana powszechnq nieréwnosciq spo-
teczng, kryzysami finansowymi wynikajgcymi z rozrzutnych wydatkow i wojen, stabymi
zbiorami oraz ideami oswieceniowymi kwestionujgcymi monarchie. Te czynniki dopro-
wadzity do masowego niezadowolenia, ktére zapoczqtkowato rewolucje.

Przyktad 5. Odkrywanie alternatyw

Poczatkowy prompt: Jaka jest dobra strategia marketingowa dla start-upu technolo-
gicznego?

OdpowiedzZ: Dobra strategia marketingowa moze obejmowac wykorzystanie reklam
w mediach spofecznosciowych, wspotprace z influencerami i kampanie e-mailowe...

Prompty iteracyjne:

Czy mozesz zaproponowac strategie marketingowq o niskim budzecie?
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Odpowiedz: W przypadku podejscia niskobudzetowego warto rozwazy¢ organiczny
marketing w mediach spofecznosciowych, optymalizacje SEO i budowanie spofecznosci
poprzez marketing tresci...

Czy mozesz skupic sie na strategiach obejmujqcych partnerstwa?

Odpowiedz: Skutecznymi strategiomi partnerskimi dla start-upu technologicznego moggq
byc¢ wspétpraca z innymi firmami technologicznymi, oferowanie wzajemnych promocji
i wspélne organizowanie webinardéw.
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